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Zamawiajacy: Wykonawca:

Polska Fundacja O$rodkow
Wspomagania Rozwoju Gospodarczego
»OIC POLAND”

ul. Gospodarcza 26

20-213 Lublin

Zaproszenie do skladania ofert na prowadzenie szkolen z zakresu
wdrozenia systemu zarzgdzania jakoscig PN-EN ISO 9001:2008 w Starostwie
Powiatowym w Lukowie
(Kod CPV 80000000-4 Uslugi edukacyjne i szkoleniowe)
wg ponizszej specyfikacji

1. Przedmiotem zamowienia jest prowadzenie szkolen z zakresu wdrozenia systemu
zarzadzania jakoscig PN-EN ISO 9001:2008 w Starostwie Powiatowym w Lukowie

w ramach projektu ,,Lubelskie samorzady na 5- wzmocnienie i poprawa jakosci ustug
urzedow administracji samorzadowej" realizowanego w ramach Programu Operacyjnego
Kapital Ludzki, wedlug ponizszej specyfikacji:

Przedmiot zapytania Wymiar godz. Ml?‘lsci Ol«.u-es ..
realizacji | realizacji
1. Trener ISO- szkolenie Dyrekcji i
Kierownictwa z zasad zarzadzania 8
organizacja
2. Trener ISO- z opracowania .
s .7 Starostwo maj-
dokumentacji 1 wdrazania systemu 16 ’ .

i A Powiatowe w | czerwiec
zarzadzania jakoScia Pl 2011 1
3. Trener ISO- szkolenie audytoriow 24 '
wewngtrznych
4, Trener ISO- szkolenie pelnomocnika

R 16
ds. systemu zarzadzania jakoscig

2. Opis przedmiotu zamowienia:

Przedmiotem zamoéwienia jest prowadzenie szkolef z zakresu wdrozenia systemu zarzadzania
jakoscia PN-EN ISO 9001:2008 w Starostwie Powiatowym w Lukowie w zakresie
okreslonym powyzej.

Wykonawca zapewni merytoryczne opracowanie procesu szkolenia, materialow
szkoleniowych dla uczestnikow, dokumenty potwierdzajace udziat w szkoleniu.

3. Szczegotowe wymagania:
1. Posiadanie uprawnienia konsultanta wdrazania systeméw ISO 9001/ auditora
zewnetrznego (potwierdzone kopiami waznych certyfikatow).
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2. Posiadanie co najmniej dwuletniego doswiadczenia we wdrazaniu systemow
zarzgdzania jakos$cig ISO (potwierdzonego listami polecajgcymi, referencjami itp.)

3. Posiadanie doswiadczenia w prowadzeniu szkolen dla jednostek administracji
publicznej, w ciggu ostatnich trzech lat (pod uwage bedzie brana liczba
przeprowadzonych szkolefi potwierdzonych listami polecajgcymi, referencjami itp.,
zal. nr 2)

4. 7. Wykonawca zostanie zawarta umowa o dzieto.

5. Zamawiajacy nie przewiduje mozliwos¢é skladania ofert czg$ciowych: tj. na realizacje
poszczegolnych moduldow szkolen.

6. Miejsce $wiadczenia ustugi: Starostwo Powiatowe Lukow, ul. Pitsudskiego 17, Lukow

7. Ofert¢ nalezy zlozy¢ (na zalaczonym formularzu) w sekretariacie Zamawiajacego
Fundacja ,,OIC Poland”, ul. Gospodarcza 26, 20-213 Lublin, lub na numer faksu (081) 710 46
35 do dnia 17.05.2011 roku, godzina: 14:00.

8. Osobg uprawiong do bezposredniego kontaktu z wykonawcg jest p. Jacek Korzeniak, tel.
(081) 710 46 35, e-mail: jacek.korzeniak(@oic.lublin.pl

9. Opis kryteriow, ktorymi Zamawiajacy bedzie si¢ kierowal przy wyborze oferty
1. Cena- 30%
2. Posiadanie uprawnienia konsultanta wdrazania systeméw ISO 9001/ auditora
zewngtrznego- 25%
3. Posiadanie co najmniej dwu letniego do$§wiadczenia we wdrazaniu systemow
zarzadzania jakoscig ISO- 25%
4. Posiadanie do$wiadczenia w prowadzeniu szkolen dla jednostek administracji
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