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Lublin, 21.01.2014 r.

Zamawiajacy: Wykonawca.

Polska Fundacja Osrodkow 000 e snsnae
Wspomagania Rozwoju Gospodarczego  cviiiiiiiiiiiisiiiniccissisctissssisessaons
»OIC POLAND” iiiiiieisessierisistsssssrssssionsssnee
ul. Gospodarcza 26 0 iisesesiesesiscesiassissieisasonate
20-213 Lublin

Zapytanie ofertowe
Na dostawe, instalacje i wdrozenie systemu komputerowego de obslugi pozyczek w
ramach projektu ,,Utworzenie Funduszu Pozyczkowego Fundacji OIC Poland” w
ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Lubelskiego na lata
2007-2013 (kod CPV:  48.00.00.00-8 - pakiety oprogramowania i systemy
informatyczne) wg ponizszej specyfikacji

1. Postanowienia wstepne

1. Zamawiajacym jest Polska Fundacja Osrodkéw Wspomagania Rozwoju Gospodarczego
»OIC Poland” w Lublinie, ul. Gospodarcza 26, 20-213 Lublin.

2. Zamawiajgcy nie jest zobligowany do stosowania ustawy Prawo Zamowienn Publicznych.
Przedmiotowe zapytanie nie jest prowadzone zgodnie z Ustawg PZP.

3. Zapytanie ofertowe wraz z zalacznikami dostgpne jest na stronie www.oic.lublin.pl oraz
na tablicy ogloszen w siedzibie Polskicj Fundacji Osrodkéw Wspomagania Rozwoju
Gospodarczego ,,0IC Poland” w Lublinie.

4. Postepowanie prowadzone jest w ramach projektu ,, Utworzenie Funduszu Pozyczkowego
Fundacji OIC Poland” " realizowanego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Lubelskiego na lata 2007-2013

5. Przedmiotem zaméwienia jest dostawa, instalacja i wdrozenie  systemu
komputerowego do obshugi pozyczek na 2 stanowiska wg ponizszej specyfikacji:

1. Deostep do systemu powinien by¢ mozliwy po podaniu loginu i hasla

2. System powinien moc pracowa¢ w przypadku braku dostepu do sieci
internetowej.

3. System powinien zosta¢ zaprojektowany tak, aby do pracy nie wymagal
oddzielnego serwera.

4. Kazdy z operatoréw w systemu powinien posiadaé zestaw praw okre§lajacych
jego zakres uprawnien.

5. System powinien monitorowaé dzialania operatora w ramach operacji
finansowych jak i nie finansowych (pamig¢taé wprowadzone i zmienione dane)

6. Mozliwosé definiowania produktéw, planu kont, w tym produktéw
wspélfinansewanych np. ze Srodkéw BGK, JEREML

7. Moiliwosé¢ rejestracji danych firmy i oséb. Osoby i firmy powinny byé
rejestrowane tylko raz bez wzgledu w jak wielu rolach wystepuja w systemie np. ta
sama osoba jest osoba biorgcg pozyczke oraz poreczajaca inng pozyczke ma byé
rejestrowana tylko raz.
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8. Rejestracja wniosku pozyczkowego oraz kompletu danych Kkoniecznych do
utworzenia sprawozdani, mozliwo§é¢ dolgezenia skanéw dokumentow oraz
dokumentow Zrédlowych np. excel, word do wniosku, rejestracji zabezpieczen.

9. Dzialania przewidziane przy rozpatrywaniu wnioskow:

* Akceptacja

e  Odrzucenie

e Wycofanie

*  ProSba o uzupelienia wnioskow

» Moizliwos¢ zlecenia dodatkowych dokumentéw do dostarczenia przez
whioskodawce

* Rekomendacje w procesie analizy wniosku

16. Mozliwos¢ definiowania i raportowania mnowych kosztow na oddzielnych
subkontach

11. Udzielenie pozyczki na podstawie wniosku pozyczkowege, mozliwos¢ utworzenia
harmonogramow wedlug sposobu splaty pozyczki

¢ Od zmiennego salda

e Annuitet

s Odsetki z géry

12. System powinien umozliwiaé wyliczenie rat odsetkowych w oparciu o metode
wyliczania odsetek 365/365,360/360, 365/360 z mozliwoscig zmiany sposobu liczenia
w dowolnym momencie.

13. System powinien wylicza¢ pomoc de minimis samodzielnie pobieraé z sieci kurs
EURGO oraz wartos¢ stopy bazowej i refinansowej.

14. System powinien mde drukowaé zaswiadczenia pomocy de minimis na réznych
wzorcach wydrukow w zalezno$ci od projektu

15. System powinien prowadzié rejestr pomocy de minimis

16. Raporty splat, wyplat, stanéw pozyczkowych, zaleglosci, Pozyczek z podziatem na
krotkie i dlugic z mozliwoscia filtrowania po:

*  Operatorze (opickunie pozyczki) jednym lub kilku

Produkeie jednym lub kliku

¢ Posredniku jednym lub kilku

e Statusie umowy

s Zrédlowo finansowania

17. Zakres danych zawartych w opisanych produktach powinien byé definiowalny.
18. Przyjmowanie splat. Mozliwos¢ przyjmowania wczesSniejszych  splat
pozyczkowych bez koniecznosei rejestrowania dodatkowych anekséw

19. Mozliwo$¢ przyjecia calkowitej splaty.

20. Umozliwienie indywidulanego ustalenia kolejnosci splat

21. System powinien prowadzi¢ kalendarz dni wolnych od pracy, kalendarz powinien
udostepniad nastepujgce funkecjonalnosci

* ‘Wyznaczanie rat pozyczkowych przed dniem wolnym

*  Wyznaczanie rat pozyczkowych po dniu wolnym

¢ Nie liczenie odsetek karnych od zaleglej raty pozyczkowej zapadiej w dniu
wolnym od pracy.

22. System powinien wylicza¢ memorial odsetkowy i NPV pozyczek

23. System powinien umozliwia¢ drukowanie pism, tméw i harmonoegraméw

24. System powinien umozliwi¢ drukowanie i tworzenie faktur, faktur korygujacych
duplikatéw faktur.
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25. Windykacja. System powinien zawiera¢ modul windykacyjny, ktéry umozliwi
automatyczne wskazywanie i wykonywanie kolejnych czynnosci w tym;

* E mail do klienta

* SMS

¢«  Telefon

*  Wezwanie 1

*  Wezwanie 2

*  Wezwanie ostateczne

¢ Wizyty windykacyjne

*»  Wypowiedzenie pozyczki

Wskazanie i wykonanie poszczegélnych czynno$é powinno zaleie¢ od wysokosci
zadluzZenia, okresu zadiuzenia, wystapienia lub nie, poprzedniege zdarzenia. Na
ekranie modulu windykacyjnego powinien by¢ widoczne dane na temat ostatniej
wplaty, sumy zaleglo$ci, daty poszczegélnych czynnosci.

6. Zamawiajacy wymaga spelnienia przez Wykonawce ponizszych kryteriéw koniecznych
(potwierdzonych stosownymi dokumentami - referencje):

a.) Do$wiadczenie w wdrazaniu systemu komputerowego do obshugi pozyczek — min. 3
ustugi w ciagu ostatnich 3 lat

7. Zamawiaigcy nie dopuszcza dalszego podzlecania uslusi.

II. Warunki udzialu w zapytaniu ofertowym oraz opis sposobu dokonywania oceny
spelnienia tych warunkow.

1. O udzielenie zamdwienia mogg sie ubiega¢ Wykonawcy nie powiazani z Zamawiajacym
osobowo lub kapitatowo przez powiazania kapitalowe lub osobowe rozumie sie wzajemne
powigzania miedzy Zamawiagjacym lub osobami upowaznionymi do zaciggania
zobowiazafh w imieniu Zamawiajgcego Iub osobami wykonujacymi w imieniu
Zamawiajgcego czynnoscl zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury
wyboru wykonawcy a Wykonawcg polegajace w szezegdlnosci na:

s Uczestniczeniu w spotce jako wspdlnik spdtki cywilnej lub spotki osobowej;

s  Posiadaniu co najmniej 10% udziatéw lub akeji;

®  Pelnieniu funkeji ¢zlonka organu nadzorczego lub zarzqdzajqcego prokurenta,
pelnomocnika;

= Pozostawaniu w zwigzku malzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub
powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii
bocznej do drugiego stopnia lub stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

Ocena spelniania warunkow udzialu w zapytaniu ofertowym przeprowadzona bedzie
w oparciu o zlozone przez Wykonawcoéw oswiadczenia i dokumenty zgodnie z formulg
»~Spelnia — nie spetnia”

III. Termin i miejsce zlozenia oferty

1. Zainferesowani realizacja przedmiotu zapytania ofertowego powinni przestaé lub ziozyé
pisemna oferte w Sekretariacie Polskiej Fundacji Oérodkéw Wspomagania Rozwoju
Gospodarczego ,,OIC Poland” w Lublinie (20-213 Lublin, ul. Gospodarcza 26) do dnia:
04.02.2014 r. do godz. 15.00
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2. Wykonawca winien umieécié oferte w nieprzezroczystej i zabezpieczonej kopercie,

zaadresowane] nastepujaco:

Polska Fundacja Oérodkéw Wspomagania Rozwoju Gospodarczego ,,O0IC Poland”
w Lublinie, ul. Gospodarcza 26, 20-213 Lublin

oraz powinna by¢ oznakowana nast¢pujacym tekstem:
»Dostawa, instalacja i wdroZenie systemu komputerowego do obshugi pozyczek” w
ramach projektu ,,Utworzenie Funduszu Pozyczkowego Fundacji OIC Poland”

IV. Termin zwigzania oferta

j—t

Oferent jest zwiazany oferta w terminie do 30 dni od dnia ztozenia oferty.

Sposéb porozumiewania si¢ Zamawiajacego z oferentami

Osobg upowazniong ze strony Zamawiajacego zapytania ofertowego do kontaktéw
z dostawcami jest: p. Karolina Kasperek tel. (81) 710 46 34. Kontakt w dni robocze w
godzinach 10:00-12:00.

2. Wszelkie pytania 1 watpliwo$ci zwigzane z niniejszym postepowaniem nalezy zglaszaé
w formie pisemnej na numer faksu (81) 746 13 24.

VI. Oferta

1. Oferta powinna zawiera¢:

(8 ]

1) wypehiony formularz ofertowy (zal. nr 1);

2) oswiadczenie Wykonawey (zal. nr 2).

3) referencje

Powyzsze dokumenty musza by¢ w formie oryginatu lub kserokopii poswiadczonej za
zgodnos¢ z oryginatem.

Nie dopuszcza si¢ sktadania dokumentow faksem lub droga elektroniczna.

Zamawiajacv zapvtania ofertowego nie dopuszeza skladanie ofert czesciowveh.

VIE. Ocena ofert

1.
2.

Ocena ofert jest dwuetapowa: 1 etap - ocena formalna 1 I1 etap - ocena merytoryczna.
Ocena formalna odbywa si¢ niezwlocznie po otrzymaniu ofert i ma na celu sprawdzenie
czy oferty spelniaja formalne wymagania wynikajgce z tresci ogloszenia zapytania
ofertowego.

. Zamawiajacy odrzuca oferty, jezeli:

1) oferta zostata zlozona po wyznaczonym terminie lub/i w niewlasciwym miegjscu,
2) do oferty nie zataczono wypelionego formularza oferty (zal. nr 1), nie dolgczono
oé$wiadczenia Wykonawcey (zal. nr 2).
Oferty spelniajace kryteria oceny formalnej zostang dopuszczone do oceny merytorycznej
1 wyboru oferty najkorzystniejsze;j.
Kryteria oceny ofert

Cena - 100 %

- wyliczana wg wzoru:

Cena oferowana brutto najtanszej oferty
llo$é punktdéw = - x 100
Cena ofertowa brutto ocenianej oferty
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6. Wybor najkorzystniejszej oferty odbywa si¢ na posiedzeniu komisji oceniajgeej oferty
skladajacej si¢ z pracownikdéw Zamawiajacego.

7. Zamawiajgcy moze prowadzi¢ negocjacje cenowe z oferentem, ktérego oferta zostata
wybrana.

8. Zamawiajgcy niezwlocznie po wybraniu oferty albo zamknieciu postepowania bez
dokonania wyboru, powiadamia oferentdéw o jego wyniku albo o zamknieciu
postepowania bez dokonania wyboru.

9. Po wyborze oferty najkorzystniejszej Zamawiajacy wezwie niezwiocznie oferenta, ktory
zlozyl najkorzystniejsza oferte do zawarcia umowy. Jezeli w terminie 14 dni od wezwania
do podpisania umowy oferent nie zawrze umowy, Zamawiajgcy moze zawrze¢ Umowe z
oferentem, ktérego oferta byla nastgpna w kolejnoscei, pod warunkiem, Zze nie uplynal
termin zwiazania oferts.

VIII. Postanowienia koncowe
1. Zamawiajacy zastrzega sobic prawo do:
1) odwolania postgpowania, uniewaznienia go w catosdci lub w czesei w kazdym czasie
bez podania przyczyny,
2) zamkniecia postgpowania bez dokonania wyboru oferty,
3) zmiany termindéw wyznaczonych w ogloszeniu,
4) 7adania szczegdlowych informacji 1 wyjasnien od oferentéw na kazdym etapie
postepowania,
5) wylacznej interpretacji zapiséw ogloszenia.
2. Zamawiajacy od chwili udostgpnienia warunkow, a oferent od chwili ztozenia oferty
zgodnie z ogloszeniem sa obowigzani postepowac zgodnie z postanowieniami ogloszenia.

Zamawiajacy

Zalacznik:
1. Formularz ofertowy (zalacznik 1).
2. Os$wiadczenie Wykonawcy (zalacznik 2).
3. Referencje
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